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Access to your account

• Login  / Account activation 

Manage your tickets

• Beneficiary Modification Unit

• Beneficiary Modification Multiple

• Beneficiary Modification via  Import/Export 
with Excel

Summary



• Tous les billets seront délivrés sur l’app 
AFCON 2025 Tickets quelques jours (72 
heures) avant chaque match 

• Les billets seront délivrés via les adresses 
emails que vous renseignez pour chaque 
bénéficiaire 

• Une fois les billets disponibles sur l’app 
AFCON 2025 Tickets, les billets ne seront 
plus modifiables sur votre espace 
corporate.cafonline.com

Informations Générales
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Your Account
01. Access to your account

Depuis l’email reçu ou directement dans votre navigateur internet : 

rendez vous sur : corporate.cafonline.com

• Indiquez l’email sur lequel la commande a été passée
• Indiquez le mot de passe associé à cette adresse email 

Lors de votre première connexion 
• Indiquez l’email sur lequel la commande a été passée
• Renseignez le code reçu par email 
• Créez votre mot de passe
• Complétez vos informations personnelles 

Si vous avez oublié votre mot de passe, cliquez sur « Mot de passe oublié » et suivez les instructions pour réinitialiser votre mot de passe. 

http://corporate.cafonline.com
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Your Tickets
01. Beneficiary Modification Unit

● Cliquez sur  
● Renseignez le prénom, le nom, l’email du bénéficiaire du billet 

Le billet sera disponible sur l’application AFCON 2025 Tickets quelques jours avant le match, le bénéficiaire pourra accéder à son billet via l’email renseigné pour le bénéficiaire du billet 



Your Tickets
02. Beneficiary Modification Multiple 

● Sélectionnez les billets grâce aux cases à cocher sur la partie gauche du tableau
● Sur la partie basse du tableau, cliquez sur “Bulk Actions”
● Cliquez sur “Change beneficiary”
● Renseignez le prénom, le nom, l’email du bénéficiaire des billets

Le billet sera disponible sur l’application AFCON 2025 Tickets quelques jours avant le match, le bénéficiaire pourra accéder à son billet via l’email renseigné pour le bénéficiaire du billet 



Your Tickets
03. Beneficiary Modification via Import / Export with Excel (1/3)

Export des billets dont vous souhaitez modifier les bénéficiaires

● Sélectionnez les billets grâce aux cases à cocher sur la partie gauche du tableau
● Sur la partie basse du tableau, cliquez sur “Import/Export”
● Cliquez sur “Mass Export (Change beneficiary)”
● Cliquez sur “Launch the generation”
● Sur le bandeau vert, cliquez sur “Download extract on Excel” pour télécharger le fichier d’export sur votre ordinateur 



Your Tickets
03. Beneficiary Modification via Import / Export with Excel (2/3)

Sur Excel

● Renseignez les colonnes N, O et P avec l’email du bénéficiaire, le prénom, et le nom
● Renouvelez l’opération sur chaque ligne du tableau 

Chaque billet doit avoir un email, un prénom et un nom. Si vous ne connaissez pas encore les informations du bénéficiaires du billet, laissez la ligne inchangée, le billet gardera les 
informations actuelles.

● Puis télécharger le tableau au format Excel 



Your Tickets
03. Beneficiary Modification via Import / Export with Excel (3/3)

Import 

● Au niveau de la partie basse du tableau, cliquez sur “Import/Export”
● Cliquez sur “Mass Import”
● Insérez  votre fichier à l’emplacement prévu 
● Cliquez sur “Import this file”

Une fois le batch exécuté, les bénéficiaires sont aǙectés sur les billets



THANK YOU


